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Curso por internet de Calidad y Seguridad del Paciente

¢, Qué encontrara en este curso?

» Conceptos y metodologias en Seguridad del Paciente
destinadas a los formadores de profesionales y de los
profesionales en contacto directo con el paciente, en todos los
niveles de su formacion, para que puedan aplicar practicas
seguras y gestionar adecuadamente los riesgos asociados a la
practica clinica diaria.

»  Recursos de apoyo:
Presentaciones en PowerPoint, vinculadas a cada una de las
Unidades, donde se incluyen las definiciones de los conceptos
fundamentales de la Unidad y el planteamiento pedagogico de
los materiales.



Curso por internet de Calidad y Seguridad del Paciente

Objetivos

 Facilitar la formacion en deteccion y prevencion de los efectos adversos y
mejorar la seguridad clinica de los pacientes.

» Consegquir una aplicabilidad en la practica clinica. Los materiales de este
CuUrso comienzan con una contribucion para el cambio de la cultura de
seguridad, como condicion necesaria para mejorar la calidad de la asistencia;
contindan facilitando el estudio de los efectos adversos para prevenir los
evitables, hacer mas improbables los dificilmente evitables y aprender de la
experiencia para evitar su repeticion. Asi mismo, incluyen una introduccion a
aguellas practicas que han demostrado probada seguridad en la practica
clinica y algunas cuestiones relativas a la comunicacion del riesgo asistencial
y de los sucesos adversos y de la atencion sanitaria centrada en el paciente.

 Facilitar la tarea, tanto de aquellos profesionales con responsabilidades
académicas y formativas, como de quienes entienden el autoaprendizaje
continuo como un quehacer diario de su profesion, aprovechando las ventajas
gue brindan las nuevas tecnologias de la comunicacion.
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Curso por internet de Calidad y Seguridad del Paciente

Seguimiento, evaluacion y acreditacion

v Duracién acreditada del curso: 50 horas.
v"  El curso se realizara a través de internet

v El curso utiliza una plataforma de aprendizaje por internet que dispone de las
oportunas herramientas:

= Pararecorrer comodamente los apartados y contenidos del curso

= Pararealizar los ejercicios que acompafian, con el propdsito de mostrar el
uso practico de las diferentes herramientas, a los contenidos.

» Para que el alumno pueda conocer en todo momento su grado de avance

= Pararealizar el cuestionario de evaluacion final y conocer el resultado del
mismo

v' La evaluacion del curso, se realizara en base al cuestionario final elaborado
por cada alumno/a.

v Acreditacion por parte del Ministerio de Sanidad y Politica Social
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Requisitos para realizar este
curso por internet

MINIMOS

RECOMENDABLES

HARDWARE

Conexion a Internet a velocidad 256kbps
Cuenta de correo electrénico

Monitor de 15 pulgadas

Pantalla con resolucion de 800 x 600
Ordenador con procesador Pentium Il a
800MHz (o equivalente)

Disco duro de 1 GB de espacio libre
Memoria RAM de 256 MB

HARDWARE

Conexion a Internet ADSL 1MB o superior
Cuenta de correo electrénico

Monitor de 17 pulgadas o superior
Pantalla con resolucion de 1024x768
Ordenador con procesador Pentium IV a
1GHz o superior

Disco duro de 1 GB de espacio libre o mas
Memoria RAM de 512 MB o superior

SOFTWARE

Sistema operativo Windows 2000

Adobe Acrobat Reader version 5.0

Microsoft Office 2000 o superior (Excel y Word)
Internet Explorer 6.0

SOFTWARE

Sistema operativo Windows XP

Adobe Acrobat Reader version 6.0 o
superior

Microsoft Office XP 2003 (Excel y Word)
Internet Explorer 6.0
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CALIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE

prevencién de efi Ll relaci los con la seguridad del paciente

Preambulo
B Forn de Moticias

La Seguridad del Paciente: un reto para el sistema sanitario y un desafio para la
formacian

Introduccion y recormendaciones didacticas

1.1 El problerna de los efectos adversos relacionados con la asistencia sanitaria, El
riesgo asistencial

1.2 Conocimientos, actitudes y habilidades sobre el riesgo asistencial

1.3 Plantearniento pedagdgico de los materiales farmativos

La sequridad del paciente: una dimension esencial de la calidad asistencial
Introduccion y recomendaciones didacticas

B 2.1 La calidad de la atencidn 3 la salud

2 2 La seqguridad del paciente

Epidemiologia y lio individual: ; Como conocer los efectos adversos
relacionados con la atencion a la salud?

B 3.1 El rigsgo clinico

2 La perspectiva epidemioldgica de los sucesos adversos

3.3 La perspectiva individual en el estudio de los sucesos adversos

B 3.4 Sisternas de notificacion y registro
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